MZ = KUCHNIE

Prawo odstapienia od umowy

Maja Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny. Termin do odstapienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli
Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez
Panstwa weszta w posiadanie rzeczy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia od umowy, musza Panstwo poinformowac nas wysytaja¢ email
lub listownie o swojej decyzji o odstapieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego
oswiadczenia (na przyktad pismo wystane poczta lub poczta elektroniczna). Moga Panstwo
skorzysta¢ z wzoru formularza odstapienia od umowy, jednak nie jest to obowiazkowe.

Aby zachowa¢ termin do odstapienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstapienia od umowy przed uptywem
terminu do odstapienia od umowy.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa platnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwyktly
sposob dostarczenia oferowany przez nas), niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej niz 14
dni od dnia, w ktorym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa
odstapienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow
ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie
si¢ Panstwo na inne rozwiazanie; w kazdym przypadku nie poniosa Panstwo zadnych optat w
zwiazku z tym zwrotem. Mozemy wstrzymac si¢ ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy
lub do czasu dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastapi
wczesniej.

Proszg odesta¢ lub przekaza¢ nam zwracany produkt na adres MENTEL MZ SP. Z O.0. Zdzistaw
Mentel, ul. Katowicka 96, 43-346 Bielsko-Biata, niezwlocznie, a w kazdym razie nie p6zniej niz 14
dni od dnia, w ktorym poinformowali nas Panstwo o odstapieniu od niniejszej umowy. Termin jest
zachowany, jezeli odesla Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni.

» Zwrotu wptlaty dokonujemy do 14 dni roboczych od daty przyjecia zwrotu. Nie przyjmujemy
paczek za pobraniem.

» Zwrot wptaty dokonywany jest: przelewem bankowym na konto wskazane w formularzu zwrotu
(dotyczy zamowien ztozonych z ptatnoscia przy odbiorze).

* Bedziemy wdzigczni, jesli bedzie w oryginalnym opakowaniu producenta.

* Koszt odestania do nas towaru nie podlega zwrotowi.

» Zwracany towar mozna dostarczy¢ do nas osobiscie (bez ponoszenia kosztow przesyiki
kurierskiej/pocztowej).



